Vseobecné obchodni podminky spoleCnosti
Advanced Power s.r.o.

ICO: 17484928, se sidlem Evropska 694/18, 160 00 Praha 6, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 372170 (dale také jen ,Zhotovitel®)
ucinné od 21. 8. 2024

|. Uvodni ustanoveni

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky spolec¢nosti Advanced Power s.r.o. (dale také jen
,VSeobecné obchodni podminky“ nebo ,VOP* nebo ,Podminky“) jsou nedilnou soucasti
Smilouvy o dilo (dale také jen ,Smlouva“), ve které je na tyto VSeobecné obchodni podminky
odkazovano ve smyslu ust. § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku
(dale takeé jen ,Obc¢ansky zakonik®), a ktera je uzaviena mezi spole¢nosti Advanced Power
s.r.o0. jako Zhotovitelem a Objednatelem uvedenym ve Smlouvé (dale také jen ,,Objednatel)
a jejimz predmétem je provedeni Dila uvedeného ve Smlouvé (dale také jen
,Dilo").Individualni ujednani ve Smlouvé uzaviené mezi jako Zhotovitelem a Objednatelem
maiji pfednost pfed VOP.

2. Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji prava a povinnosti
Objednatele a Zhotovitele (dale také jen ,Smluvni strany“) ze Smlouvy o dilo.

3. Kontaktni udaje Zhotovitele jsou uvedeny na internetovych strankach Zhotovitele na
adrese www.advancedsolar.cz, e-mail: info@advancedsolar.cz, datova schranka 3c9ufji.
Prezentace na zboZi nebo sluZzeb na internetové strance neni nabidkou ve smyslu ust. §
1732 odst. 2 obCanského zakoniku.

ll. Zhotoveni Dila zahrnuje

1. Piipravu a podani ,Zadost o pfipojeni elektrického zafizeni k distribuéni soustavé"
prisluSnému distributorovi elektrické energie, pokud je to k realizaci Dila potfebné, a jestlize
k tomuto bude udélena Objednatelem Zhotoviteli plna moc.

2. Dodani veskerych montaznich praci, komponentl a materiald nutnych k Fadnému
provedeni Dila.

3. Provedeni zkousky funk&nosti Dila.
4. Provedeni Elektrorevize Dila.

5. Podani zadosti o Umoznéni Trvalého Pfipojeni (dale jen UTP) u pfislusného distributora el.
energie.
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lll. Zpusob provadéni Dila

1. Zhotovitel je povinen provést Dilo v rozsahu a za podminek stanovenych ve finalni Nabidce
Zhotovitele, v souladu s platnymi pravnimi predpisy a s pfisluSnymi technickymi normami
(CSN, EN).

2. Zhotovitel se zavazuje prace na Dile provadét v souladu s bezpeénostnimi, protipozarnimi
predpisy a pfedpisy na ochranu Zivotniho prostiedi.

3. Zhotovitel se zavazuje provést Dilo s potfebnou péci ve IhGté a na misté odsouhlasené ve
Smlouvé o dilo.

V. Misto plnéni

1. Objednatel pfeda Zhotoviteli na zakladé jeho vyzvy misto realizace Dila (dale také jen
,Misto plnéni“) ve stavu vhodném k instalaci dila ve Ih(té do 3 dnd od vyzvy.

2. Objednatel je povinen zajistit v Misté pInéni moznost vyuziti socialniho zafizeni a elektrické
energie v rozsahu pozadovaném Zhotovitelem. Naklady s odbérem vody a elektrické
energie nese Objednatel.

3. Objednatel je povinen pfed zahajenim provadéni Dila sdélit Zhotoviteli veSkeré informace
o stavu mista a stavby, které jsou vyznamné pro provedeni Dila a jeho kvalitu, zejména
o stavu elektroinstalace stavby, na které se Dilo provadi, stavu jejiho zdiva, stfechy
a dalSich potfebnych prostor a dale informace z hlediska bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi
praci a pozarni ochrany. V pfipadé, ze v prabéhu provadéni Dila bude zjisténo, ze
Objednatel nesdélil Zhotoviteli informace uvedené v tomto bodé&, budou pficteny disledky
situace vzniklé z neznalosti téchto informaci Zhotovitelem k tiZzi Objednatele a Zhotovitel
nenese odpovédnost za vzniklé prodleni pfi provadéni Dila.

4. Objednatel je povinen pro hladky pribéh provadéni Dila dodrzet tyto podminky:

a) domovni rozvadé¢ je osazen jistiCi a propojen s distribu¢ni siti, v pfipadé novostavby
doporucujeme konzultaci s technickym pracovnikem Zhotovitele;

b) misto k osazeni komponentl na zed je pfipraveno k instalaci, na umisténi bateriového
uloZisté doporucujeme vyclenény prostor u zdi o rozméru 1,5 m Sifka x 2,5 m vySka x 1m
hloubka;

c) pokud dojde pfed instalaci ke zméné stfesni krytiny, je nutné tuto skute¢nost neprodiené
oznamit Zhotoviteli a dodat nové fotografie stfechy, véetné krytiny;

d) zajistit dostateCny Wi-Fi signal v misté umisténi stfidace se Sifrovanim WPA/WPA2-PSK,
pfipadné zesileni signalu Zhotovitelem je soucasti vicepraci, viz. Cenik vicepraci;

e) elektromérovy rozvadé¢ ma dostatek prostoru pro montaz 4Q elektroméru a spinaciho
prvku dle platnych Pfipojovacich podminek NN distribuce, upravy Ize zadat Zhotoviteli za
priplatek, viz. Cenik vicepraci (pokud neni zahrnuto v nabidce);

f) instalace FVE s ukladanim prebytkd do bojleru je podminéna nachystanym bojlerem s 1F
nebo 3F spiralou ur€enou na elektricky ohfev s vlastnim termostatem, bojler pfi instalaci
FVE je jiz napustén a pfipojen na vodovodni systém (pokud neni soucasti nabidky);
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g) v pfipadé, kdy Objednatel nesouhlasi s ulozenim kabelaze do bilé liSty, muze vyuzit
nabidky Zhotovitele na frézovani kabelovych cest, viz. Cenik vicepraci;

h) umoznit parkovani pro Zhotovitele pfi instalaci FVE na pozemku Objednatele.

5. Objednatel je povinen zabezpecit material v€etné soucasti Dila dodany na zakladé
Dodaciho listu (dale jen ,Dodaci list“) na Misto pInéni proti poSkozeni, znieni, kradezi nebo
vandalismu, a to az do doby prfevzeti Dila Objednatelem nebo okamziku, kdy se Dilo
povaZzuje za pfevzaté.

6. Pokud neni Misto plnéni nebo pfistup k Mistu plnéni uzpusoben pro zahajeni a provadéni
Dila, o €éemz je Zhotovitel povinen Objednatele bezodkladné informovat, posouva se termin
zhotoveni Dila o dobu, nez bude Misto pInéni nebo pfistup k nému uzpusoben pro zahajeni
provadéni Dila.

7. Jestlize Zhotovitel pfi provadéni Dila narazi na pfekazky nebo fyzické podminky, které ani
jako Zhotovitel nemohl pfiméfené predvidat, a jestlize je Zhotovitel toho nazoru, ze
v disledku téchto okolnosti mu vzniknou dodate¢né naklady a/nebo bude nutné prodlouZzit
dobu provadéni Dila, je povinen o tom uvédomit Objednatele. V oznameni Zhotovitele musi
byt uvedena povaha piekazek a/nebo fyzickych podminek, s vysvétlenim jejich
predpokladaného dopadu, popis opatieni, ktera podnikl nebo hodla podniknout, jakoz i
rozsah predpokladaného zpozdéni nebo naruSeni realizace praci.

V. Terminy a jejich plnéni
1. Termin zahajeni:

a) Zhotovitel zahaji provadéni Dila do 14-ti pracovnich dnl od pfijeti prvni zalohové platby od
Objednatele, pokud ve Smlouvé neni vyslovné sjednano zahajeni provadéni Dila v jiném
okamziku.

b) Za zahajeni praci se povazuje podani Zadosti o pfipojeni elektrického zafizeni k distribuéni
soustave.

c) Objednatel je povinen umoznit Zhotoviteli pfistup na Misto plnéni ke Zhotovitelem
pozadovanému dni zahajeni praci.

d) Zhotovitel zaSle pfed zahajenim montaze dalka schéma rozlozeni fotovoltaickych panell na
stfeSe objektu k odsouhlaseni.

2. Termin provedeni:

a) Zhotovitel je povinen Dilo provést a pfedat Objednateli v terminu sjednaném ve Smlouvé o
Dilo.

b) Pokud ze Smlouvy, pfipadné z projektové dokumentace stavby, je-li potfebna pro provedeni
Dila nebo jiného zavazného zadani Objednatele, vyplyva, ze Dilo ma byt provedeno
v jednotlivych dil€ich etapach nebo po jednotlivych dil€ich celcich, pak jednotlivé etapy
nebo celky je Zhotovitel povinen provést a pfedat Objednateli ve sjednanych terminech.

c) Zhotovitel je opravnén Dilo dokongit nebo jednotlivou etapu provadéni Dila i pfed sjednanym
terminem dokonceni a Objednatel je povinen dfive dokon&ené Dilo nebo jednotlivou etapu
nebo celek provadéni Dila pfevzit.
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3. Prodlouzeni terminu provedeni Dila:

Zhotovitel je opravnén pfiméfené prodlouZzit termin provedeni Dila v pfipadé zpozdéni Ci
oCekavaného zpozdéni plnéni Smlouvy, pokud bylo provadéni Dila opozdéno z nékterého
Z nize uvedenych duvodu:

a) byla dohodnuta zména nebo jina vyznamna odchylka v kvantité nebo specifikaci kterékoliv
polozky Dila zahrnuté ve Smlouvé, za pfedpokladu, Zze pozadavek na zménu kvantity
vznese Objednatel az po uhrazeni prvni zalohové platby;

b) nepfedvidatelné klimatické podminky v misté pInéni;

c) nepredvidatelny nedostatek pracovniki nebo zbozi a véci urCenych k provedeni Dila
zpusobeny zejména epidemii (napfiklad koronavirus), zménami v zakonech, obCanské
nepokoje, nebo kroky vykonné moci, jakoz i jinymi okolnostmi, které nemohl Zhotovitel
predvidat ani pfi vynaloZeni veSkeré mozné péce, toto prodlouzeni ze strany Zhotovitele je
mozné maximalné 1x po dobu 60 kalendafnich dna;

d) zdrzeni zpusobené organy statni spravy, samospravy nebo lokalnim distributorem
elektrické energie;

e) jakékoliv zpozdéni, pfekazka nebo opatfeni zpisobené nebo pricitatelné Objednateli nebo
jakékoliv treti osobé& odliSné (napfiklad prekopani pfijezdové cesty sousedem) od
Zhotovitele;

f) jestlize se Zhotovitel domniva, Ze ma na zakladé divodl uvedenych v bodech a) az e)
tohoto odstavce narok na prodlouzeni Ihity pro dokonceni Dila, oznami to pisemné
Objednateli bez zbyte€ného odkladu; v oznameni uvede duvody a pfedpokladanou délku
prodlouzeni terminu provedeni Dila nebo jeho jednotlivych etap nebo celkl, za pisemnou
formu se povaZzuje i sdéleni v ramci e-mailové komunikace;

v pfipadé, Ze dojde k pferuSeni provadéni Dila na zakladé divodu na strané Objednatele,
a objednatel tuto skute¢nost nesdéli pisemnou formou (dopis, email) Zhotoviteli nejpozdéji
3 dny pfed terminem montaze, posouva se termin provedeni Dila o poCet dn(, po které tato
prekazka na strané Objednatele trva, Objednatel je povinen uhradit vicenaklady souvisejici
s takovym pFerudenim provadéni Dila;

S

>
~

v pfipadé, Ze dojde po podpisu Smlouvy o dilo ke zméné pfipojovacich podminek do
distribu¢ni sité, prodluzuje se termin provedeni Dila o 30 kalendarnich dnu; o této
skutecnosti je Zhotovitel povinen informovat Objednatele nejpozdéji 3 pracovni dny od
chvile, kdy tato skutecnost byla zvefejnéna distributorem el. energie.

i) pokud dojde k prodlouzeni terminu zhotoveni Dila z divodu uvedenych v bodech a) az h)
tohoto odstavce, nema Objednatel narok na uplatnéni nahrady Skody;

j) v pfipadé nedodrzeni splatnosti Zhotovitelovych faktur se termin dokoné€eni Dila posouva
o pocet dnu, o které se Objednatel opozdil s uhradou;

k) pokud nastaly okolnosti branici provedeni Dila, které nezapficinil ani Objednatel, ani
Zhotovitel, a trvaji po dobu 180 dnl a vice, ma kazda Smluvni strana narok na pisemné
podani vypovédi Smlouvy druhé Smluvni strané s 30denni vypovédni lhatou za ucelem
ukonc€eni Smlouvy. V tomto pfipadé si Smluvni strany vrati vzajemné poskytnuta pInéni.
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V1. Soucinnost Objednatele a poskytnuti informaci

1. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veSkerou potfebnou soucinnost ke splnéni
Smlouvy a provedeni Dila. Objednatel se zavazuje zejména:

a) poskytnout Zhotoviteli soucinnost pfi jednani s dot€enymi ufady, distributorem elektrické
energie, Ministerstvem Zivotniho prostfedi;

b) zmocnit Zhotovitele na zakladé plné moci k jednani se tfetimi stranami, bude-li to ke spInéni
povinnosti Zhotovitele vyplyvajicich ze Smlouvy nezbytné &i vhodné;

d) zajistit Zhotoviteli pfistup na Misto plnéni po celou dobu pIinéni Smlouvy Zhotovitelem.

2. Pokud Objednatel neudéli Zhotoviteli na zakladé zadosti Zhotovitele pisemnou plnou moc
k zastupovani pfi jednani s dotéenymi ufady, nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dni od
doruceni vyzvy Zhotovitele (postaci telefonicky ¢€i e-mailem), je Objednatel povinen jednat
ve véci samostatné, ackoliv se k takovému jednani zavazal ve Smlouvé Zhotovitel.
Vysledky jednani Objednatel bezodkladné pfeda Zhotoviteli. Termin pro zhotoveni
a pfedani Dila se prodluZuje o dobu, po kterou ma ve véci jednat podle tohoto odstavce
Objednatel.

3. Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze poskytnuti soucinnosti z jeho strany je
nezbytné pro splnéni povinnosti ze strany Zhotovitele vyplyvajicich ze Smlouvy, a Ze
v pfipadé neposkytnuti takové soucinnosti neni Zhotovitel povinen splnit povinnosti, ke
kterym soucinnost Objednatele nebyla poskytnuta. Objednatel bere na védomi, ze
jednotlivé neposkytnuti souc€innosti mize mit za nasledek nesplnéni, nebo oddaleni jiné
povinnosti Zhotovitele a na Zhotoviteli nelze neposkytnutim soucinnosti Objednatele
uplatiiovat jakoukoli nahradu Skody, ktera v souvislosti s timto jednanim Objednateli vznikla.

4. Objednatel dale bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud Zhotovitel i pfes nedostatek
soucinnosti ze strany Objednatele splni své zavazky, je Zhotovitel opravnén pozadovat po
Objednateli naklady vzniklé v této souvislosti a Objednatel je povinen je Zhotoviteli na jeho
vyzvu uhradit. Termin pro zhotoveni a pfedani Dila se prodluzuje o dobu, po kterou
Objednatel neposkytoval Zhotoviteli potfebnou soucinnost.

6. Ma-li Objednatel za to, Ze nastaly okolnosti, které mohou mit vliv na pInéni jeho soucinnosti,
neprodlené tuto skuteCnost oznami Zhotoviteli, pficemZ uvede podrobnosti o povaze,
pravdépodobném trvani a pravdépodobnych nasledcich takovych okolnosti.
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VIl. DokonCeni a predani Dila

1. Zavazek Zhotovitele provést fadné Dilo je splnén okamzikem splnéni podminek uvedenych
v ¢lanku Il téchto VOP.

2. Po dodani materialu (jednotlivych komponentd FVE) bude Objednateli pfedan k podpisu
Dodaci list s rozpisem dodanych komponentu.

3. Zhotovitel zajisti Elektrorevizi Dila do 30 kalendafnich dni od podepsani Predavaciho
protokolu.

4. Pfedmétem Smlouvy o dilo neni projekt jimaci soustavy, Uprava jimaci soustavy po instalaci
FVE ani revize jimaci soustavy (pokud nebude zahrnuto v Nabidce). Jimaci soustavou se
laicky rozumi sestava ,hromosvodu".

5. Pfedmétem Smlouvy o dilo neni staticky posudek stfeSni konstrukce (pokud nebude
zahrnuto v Nabidce).

6. Po pfedvedeni a pfedani nainstalované FVE sepiSi Smluvni strany Pfedavaci protokol.

7. V pfipadé, Zze FVE v okamziku pfedani vykazuje vady a nebo nedodélky, které nebrani
jejimu uzivani a FVE je schopna provozu, zaznamenaji se tyto vady a nedodélky na FVE
do Pfedavaciho protokolu. Zhotovitel je povinen pfipadné vady a nedodélky odstranit do 30
kalendarnich dnu od podpisu Pfredavaciho protokolu.

8. Pokud Objednatel odmitne FVE pfevzit, i pfestoze byla FVE schopna provozu a nevykazuje
vady a nedodélky, ma se za to, Ze FVE byla fadné dokon&ena, a Ze doslo k pfevzeti FVE
Objednatelem. Nepfevzeti FVE znemozniuje Zhotoviteli dokoncit cely rozsah Dila.

9. Zhotovitel nenese odpovédnost za pfipadnou pokutu ze strany distributora elektrické
energie v pfipadé neopravnéného spusténi FVE Objednatelem, tzn. zejména v pfipade, ze
dojde ke spusténi pfed vydanim Potvrzeni o Umoznéni Trvalého pfipojeni do distribuéni
soustavy.

10. Vzhledem k tomu, ze Zhotovitel ziska informaci o pfipadné nedostateéné kapacité
distribuéni sité aZz na zakladé podani Zadosti o pfipojeni elektrického zafizeni do sité
distributora, vyhrazuje si v tomto pfipadé pravo, pfipojit FVE v rezimu zjednoduSeného
procesu pfipojeni mikrozdroje, bez moznosti dodavat prebytky elektrické energie do sité
distributora. Objednatel souhlasi a bere na védomi, Zze v tomto pfipadé bude Zhotovitel
Zadat o Prvni paralelni pfipojeni s povolenim dodavat pfebytky do distribu¢ni sité, az to
technicky stav nebo kapacita distribuéni sité umozni. Naklady na opakované podani zadosti
je zpoplatnéna dle ceniku vicepraci.
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VIIl. Platebni podminky

Cena Dila:

1. Celkova cena Dila je vyslovné sjednana ve Smlouvé (dale jen ,Cena dila“).

2. Priplatkové moznosti jsou uvedeny v Ceniku vicepraci (dale jen ,,Cenik vicepraci®).

Uhrada Ceny Dila:

1. Cena dila muze byt hrazena i po €astech, tak jak bude uvedeno ve Smlouvé o dilo.

2. Lhata splatnosti zalohové faktury nebo faktury dafiového dokladu je 14 kalendarnich dnu
ode dne vystaveni, pokud na pfislusném dokladu neni uvedeno jinak.

3. Pokud je penézité plnéni hrazeno bezhotovostné, je povinnost Objednatele uhradit
prislusnou €astku Zhotoviteli splnéna dnem pfipsani pfedmétné castky na bankovni ucet

Zhotovitele, ktery je uvedeny ve fakture.

4. Pro pfipad prodleni Objednatele s uhradou Zhotovitelovych faktur na tuhradu Celkové ceny
dila anebo Zalohovych faktur se sjednava smluvni pokuta ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za
kazdy den prodleni. Po dobu prodleni Objednatele se zaplacenim Celkové ceny Dila anebo
jeji ¢asti je Zhotovitel opravnén pozastavit provadéni Dila.

5. Dilo je az do uplného zaplaceni Celkové ceny Dila ve vlastnictvi Zhotovitele.

6. VeSkeré viceprace nutné k dokonceni instalace budou s objednatelem pisemné

odsouhlaseny pfedem.

Cenik vicepraci:

Dopravné

Elektrikar

Servisni technik

Stresni montér

Vymeéna hlavniho jistice
Pocita€ pro ridici systém
Wifi repeater
Vysokozdvizna Plosina
Uprava domaciho rozvadéce
2. a dalSi optimalizace FVE
Prenastaveni monitoringu
Uprava rozlozeni panelil po instalaci

*Ceny jsou véetné DPH

m
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15 ké / km

1200KE/h

1200KE/h

1600 KE/h

2 500 K¢ vcetné prace

13 000 K¢ v&etné prace

2 500 K¢ vcetné prace

8 000 K¢ / den

dle cenoveé nabidky a podle rozsahu prace
dopravné + hodinova sazba Servisni technik
dopravné + hodinova sazba Servisni technik
dopravné + hodinova sazba Stfesni montér
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|X. Odpovédnost za vady, zaruky a reklamace, $kody

Vady a zaruky FVE:

Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z odpovédnosti Zhotovitele za vady pInéni se
fadi pfisluSnymi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpist, zejména pak
Obcanskym zakonikem. Neni-li stanoveno vtéchto VOP jinak, resp. je-li objednatel
spotfebitel, prava objednatele zvadného plInéni upravuji nejen pfislusna ustanoveni
obcCanského zakoniku, ale také zakona o ochrané spotfebitele.

1. Zhotovitel odpovida za to, ze FVE bude provedena podle podminek Smlouvy a bude mit
dohodnuté parametry. Zhotovitel odpovida za vady, které FVE méla v okamziku pfedani
a prevzeti.

2. Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na jednotlivé Casti FVE, které maji stanovenou
zarucni dobu zaru¢nim listem vystavenym ze strany tfetich osob — dodavateld a/nebo
vyrobcu takovych &asti anebo jak jsou specifikovany v Nabidce (dale také jen ,Zaruka“).
Na ostatni Casti FVE, ke kterym takové zarucni listy poskytnuty nejsou, stejné jako na FVE
jako celek, se vztahuje vyluéné moznost reklamace v ramci dvouleté reklamaéni doby.

3. Zaru¢ni doba Objednateli zacina od provedené revize Zhotovitelem nebo od podepsani
predavaciho protokolu.

4. Zaruka ani moznost reklamace FVE nebo jejich &asti se nevztahuje na vady a poSkozeni
zpUsobené zejména:

a) béznym opotfebenim zpusobenym obvyklym pouzivanim;

b) mechanickym poskozenim;

c¢) chybnou a neodbornou manipulaci s FVE nebo ¢asti jinou osobou nez Zhotovitelem;
d) nevhodnym pouzivanim FVE, vedlo-li k jeho poskozeni;

e) pusobenim tfetich osob s vyjimkou zasahl schvalenych Zhotovitelem;

f) Zzivelnou pohromou €i jinou vnéjsi udalosti;

g) provedenim servisniho zasahu na FVE nebo &asti FVE bez vyslovného pisemného
souhlasu Zhotovitele tfeti stranou nebo Objednatelem;

h) vady u FVE, jejiz cena byla sjednana jako niz$i s ohledem na ty vady, pro které byla nizsi
cena Dila sjednana;

i) poskozenim zaru¢ni plomby na jakékoli ¢asti FVE dodané Zhotovitelem. V tomto pfipadé
se nebude jednat o reklamaci, ale o placeny servisni zasah.

5. Hodnoty, parametry a konkrétni provedeni ¢asti FVE se mohou liSit oproti hodnotam
deklarovanym v Nabidce, pokud takova odchylka nema vliv na vykon a ucel FVE. Zhotovitel
si vyhrazuje pravo na zménu barevného provedeni Casti FVE. Barevné odliSnosti
kfemikovych desti¢ek fotovoltaickych panell nepfedstavuji vady na FVE.
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Obecna pravidla reklamace a uplatnéni naroku z vad Dila:

1. Objednatel je povinen u Zhotovitele pisemné reklamovat vady FVE, které nebylo mozné
zZjistit pfi pfevzeti FVE, a to bezodkladné, nejpozdéji do 3 pracovnich dnu od jejich zjisténi,
nejpozdéji vSak do skonceni reklamacéni doby, ktera ¢ini 24 mésicli od data UTP. Pokud je
na nékteré komponenty poskytnuta delSi zaruka nez 24 mésicl, je Objednatel opravnén
uplatfiovat u Zhotovitele tyto zaruky dle zaru€nich lhat jednotlivych vyrobca.

V ramci Reklamace Objednatel sdéli:

a) Cislo Smlouvy;

b) misto instalace FVE;

c) svoje kontaktni udaje, jméno, pfijmeni, telefon a emailovou adresu;

d) detailni popis vady a jeji projevy vcetné doplnéni o fotografie/video, pokud je mozné
reklamovanou vadu zachytit pomoci fotografie/video.

2. V pfipadé nahradni dodavky anebo vymeény vadné Casti FVE za bezvadné je Objednatel
povinen vratit reklamované ¢asti FVE Zhotoviteli zasadné ve stavu a mnoZstvi, v jakém je
prevzal od Zhotovitele s pfihlédnutim k jejich béZnému opotiebeni.

Uplatnéni naroku z vad FVE Objednatelem po predani FVE nebo v zaruéni dobé:
1. V pfipadé opravnéné reklamace je Objednatel opravnén uplathovat nasledujici naroky:

a) bezplatné odstranéni vady FVE, ktera je odstranitelna: pokud Objednatel nemlze FVE
fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad, ma Objednatel
pravo na dodani nove soucasti FVE, ktera vykazuje vady, opakovanym vyskytem vady se
pro ucely tohoto ustanoveni rozumi alespori trojnasobny vyskyt;

c) pfiméfenou slevu z ceny Dila v pfipadé nepodstatné neodstranitelné vady;

d) pravo na odstoupeni od smlouvy v pfipadé podstatné neodstranitelné vady: v pfipadé, ze
by Zhotovitel neodstranil skute¢né existujici vadu Dila, ktera byla v€as a fadné uplatnéna,
do 3 mésicu od pisemného nahlaseni takové vady Objednatelem nebo se jedna o
podstatnou a zaroven neodstranitelnou vadu Dila, mdzZe Objednatel poZadovat slevu z ceny
Dila v pfiméfené vysi, pfipadné od Smlouvy odstoupit.

2. Zhotovitel je opravnén odstranit vadu FVE také prostfednictvim nahradniho feSeni, ato i za
pouziti jinych druh komponentt FVE tak, aby mélo Dilo minimalné vlastnosti deklarované
nabidkou Zhotovitele. Nahrada vadnych komponentl za vykonné&jsi nebo za komponenty
od jinych vyrobcl se stejnymi parametry neni povazovana za vadu Dila.

3. Tyka-li se vada jen oddélitelné soucasti FVE, mize Objednatel pozadovat jen vyménu této
soucasti.

4. Objednatel neni opravnén ve smyslu ust. § 2615 odst. 2 Ob&anského zakoniku pozadovat
provedeni nahradniho Dila, nebot vzhledem k jeho povaze jej nelze odevzdat (vratit)
Zhotoviteli.

5. Zhotovitel oznami Objednateli nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl stanovisko k reklamaci a
jejimu vyfizeni a sepiSe ve smyslu ust. § 2173 obCanského zakoniku protokol (dale také
jen ,Reklamacni protokol“) obsahujici alespor nasledujici:

+420 720 504 594

info@advancedsolar.cz

@ ADVANCED SOLAR

www.advancedsolar.cz



a) datum uplatnéni reklamace (datum pfijeti vyt€eni vad);
b) duvody reklamace;
c) zpusob vyfizeni reklamace pozadovany Objednatelem;

d) vysledek prohlidky reklamovaného Dila anebo jeho ¢asti Zhotovitelem nebo jeho smluvnim
partnerem;

e) zdavodnéni opravnénosti a zplasob jejiho vyfizeni, nebo zdivodnéni zamitnuti reklamace.

6. V odlvodnénych pfipadech je Zhotovitel opravnén pozadovat na Objednateli sjednani delSi
Ihaty pro vyfizeni reklamace, nez ktera je stanovena vySe a takovou zadost Objednateli
odlvodnit (zejména se jedna o prodlouzeni z divodu Fadnosti provedeni technologickych
procesu nebo klimatickych podminek pro provadéni praci).

7. Zhotovitel je povinen zaslat Reklamacni protokol Objednateli na emailovou adresu
Objednatele anebo v pisemné podobé na adresu Objednatele uvedenou ve Smlouve.
Objednatel je opravnén pozadovat zaslani pisemného vyhotoveni Reklamacniho protokolu
na jeho adresu uvedenou v oznameni reklamovanych vad.

8. V zavislosti na posouzeni reklamace ze strany Zhotovitele mize byt se souhlasem
Objednatele dohodnut i jiny zpUsob vyfizeni reklamace nez ten, ktery vyslovné zvolil (pokud
je volba zpusobu vyfizeni reklamace na Objednateli).

Odpovédnost za Skodu:

1. Smluvni strany se dohodly, Zze vySe nahrady Skody zplsobené Zhotovitelem, vadou Dila
anebo porusenim povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy je limitovana do vySe 20.000.000, -
K¢ (slovy: dvacet miliont korun &eskych).

2. Smluvni strany se dohodly, Ze se nenahrazuje Skoda spocivajici v uslém zisku postizené
Smluvni strany.

3. Pokud pfi provadéni dila dojde k poSkozeni nebo zni¢eni majetku Objednatele, nebo jeho
¢asti, je Zhotovitel povinnen na své naklady toto opravit nebo uvést do plivodniho stavu a
to nejpozdéji do data predani FVE objednateli.
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X. Odstoupeni od Smlouvy

Obecné ustanoveni:

a) Kazda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od smlouvy z didvodd a za podminek
uvedenych v ob&anském zakoniku.

b) Kazda Smluvni strana je opravnéna odstoupit od Smlouvy pro podstatné poruseni
Smluvnich povinnosti druhou Smluvni stranou, a to pisemnou formou.

c) V pfipadé podstatného poruSeni smlouvy kteroukoli smluvni stranou a odstoupeni od
Smlouvy jsou si Smluvni strany povinny vratit vSe, co si v souvislosti se Smlouvou plnily,
a to bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 30 kalendarnich dnt od zaniku Smiouvy.

Podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem:
Za podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem se povaZzuje:

a) prodleni se zahajenim zhotoveni Dila delsi nez 30 kalendarnich dnd z ddvodud vyluéné
na strané Zhotovitele;

b) prodleni s dokon€enim Dila delSi nez 60 kalendafnich dnG z divodu vylu€éné na strané
Zhotovitele;

c) prodleni s odstranénim odstranitelnych vad FVE delSi nez 60 kalendainich dnli z dlvod
vylu€né na strané Zhotovitele;

d) FVE ma neodstranitelnou podstatnou vadu branici u€elu uzivani. V pfipadé podstatného
poruseni smlouvy Zhotovitelem neni Objednatel opravnén narokovat si jakoukoli nahradu
Skody.

Podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem:

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem se povazuje, zejména:

a) prodleni s uhradou penézitych zavazkl delSi nez 15 kalendarnich dn;
b) prodleni s poskytnutim soucinnosti delSi nez 15 kalendarnich dnu;

c) prodleni s pfedanim Mista plnéni del$i nez 15 kalendarnich dn;

V pfipadé podstatného poruseni smlouvy Objednatelem je Zhotovitel opravnén narokovat
si pfiméfenou nahradu Skody.

Absence moznosti Objednatele odstoupit bez udani diivodu:

Objednatel bere na védomi, Ze neni opravnén odstoupit od Smlouvy bez udani divodl ve
lhaté ¢Etrnacti dnd dle ust. § 1829 obCanského zakoniku, nebot Dilo je provadéno dle
pozadavkul a pfani Objednatele a t¢émto pozadavkim a pfanim je Dilo pfizptisobeno ve smyslu
ust. § 1837 pism. d) ob&anského zakoniku.

Smlouva o dilo maze byt ukon€ena na zakladé vzajemné dohody, v takovém pfipadé jsou obé
Smluvni strany opravnény pozadovat Uhradu vzniklych naklada.
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Xl. Ochrana osobnich udaju, zasilani obchodnich
sdéleni, GDPR

1.Zakladni ustanoveni

Spravcem osobnich udaji podle €l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném
pohybu téchto udajl (dale jen: ,GDPR”) je

Advanced Power s.r.o.

ICO: 17484928 se sidlem Evropska 694/18, 160 00 Praha Dejvice (dale jen: ,spravce®).
Kontaktni udaje spravce jsou

email: info@advancedsolar.cz

telefon: +420 720 383 531

Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaju.
2. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaju

Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a nebo osobni Udaje, které spravce
ziskal na zakladé plnéni Vasi objednavky nebo poptavkového formulare.

Spravce zpracovava Vase identifikacni a kontaktni idaje a udaje nezbytné pro pInéni smlouvy
a nebo vystaveni nabidky, mimo jiné data tykajici se ro¢ni spotfeby elektrické energie
a energetické naro¢nosti budovy, rodné Cislo, komplexni informace o vasim poptavanych ¢i
realizovanych dodavkach a poptavkach, informace o bankovnim U¢tu a rodné Eislo.

3. Zakonny duvod a ucel zpracovani osobnich udaju

Zakonnym ddvodem zpracovani osobnich udaju je plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem
podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého
marketingu (zejména pro zasilani obchodnich sdéleni a newslettert) podle &l. 6 odst. 1 pism.
f) GDPR, Va$ souhlas se zpracovanim pro ucely poskytovani pfimého marketingu (zejména
pro zasilani obchodnich sdéleni a newsletter() podle &l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR ve spojeni
s § 7 odst. 2 zakona ¢&. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti v pfipadé,
Ze nedoslo k objednavce zbozi nebo sluzby.

Ugelem zpracovani osobnich udajd je vyfizeni Vasi objednavky a nebo poptavky a vykon prav
a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem; pfi objednavce di
poptavce jsou vyzadovany osobni udaje, které jsou nutné pro uspésneé vyfizeni objednavky
¢i poptavky (jméno a adresa, kontakt), poskytnuti osobnich udaju je nutnym pozadavkem pro
uzavreni a plnéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich udajd neni mozné smlouvu uzavfit i ji ze
strany spravce plnit, zasilani obchodnich sdéleni a ¢inéni dalSich marketingovych aktivit.

Ze strany spravce nedochazi / dochazi k automatickému individualnimu rozhodovani
ve smyslu ¢l. 22 GDPR. S takovym zpracovanim jste poskytl/a svUj vyslovny souhlas.

4. Doba uchovavani udajt

Spravce uchovava osobni Udaje po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich
ze smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem a uplatiiovani narokd z téchto smluvnich vztahu
(po dobu 15 let od ukonéeni smluvniho vztahu). po dobu, nez je odvolan souhlas
se zpracovanim osobnich udaju pro ucely marketingu, nejdéle vsak 50 let, jsou-li osobni udaje
zpracovavany na zakladé souhlasu.
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Po uplynuti doby uchovavani osobnich udaju spravce osobni udaje vymaze.
5. Prijemci osobnich udajt (subdodavatelé spravce)

PFijemci osobnich udaju jsou osoby podilejici se na dodani zbozi / sluzeb / realizaci plateb na
zakladé smlouvy, podilejici se na zajisténi provozu sluzeb, Spravce ma v umyslu predat
osobni udaje do tfeti zemé (do zemé& mimo EU) nebo mezinarodni organizaci. Pfijemci
osobnich udaju ve tfetich zemich jsou poskytovatelé mailingovych sluzeb a/nebo cloudovych
sluzeb.

6.Vase prava

Za podminek stanovenych v GDPR mate pravo na pfistup ke svym osobnim udajum dle ¢l. 15
GDPR, pravo opravu osobnich udaji dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani dle
¢l. 18 GDPR.

pravo na vymaz osobnich udaju dle ¢l. 17 GDPR.
pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a
pravo na prenositelnost udaju dle ¢l. 20 GDPR.

pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu nebo email
spravce uvedeny v ¢l. 11l téchto podminek.

Dale mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji v pfipadé, Ze se
domnivate, Ze bylo poruseno Vasi pravo na ochranu osobnich udaju.

7. Podminky zabezpeceni osobnich udaji

Spravce prohlasuje, Ze pfijal veSkera vhodna technicka a organizacni opatieni k zabezpeceni
osobnich udaja.

Spravce pfijal adekvatni technicka opatfeni k zabezpec&eni datovych ulozist a ulozist osobnich
udaja v listinné podobé.

Spravce prohlasuje, Zze k osobnim udajum maji pfistup pouze jim povéfené osoby.

8. Zavérec¢na ustanoveni GDPR

Odeslanim objednavky a nebo poptavky z internetového formulafe potvrzujete, Ze jste
seznamen/a s podminkami ochrany osobnich udajd a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

S témito podminkami souhlasite zaSkrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového
formulafe. Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, Ze jste seznamen/a s podminkami ochrany
osobnich udajl a zZe je v celém rozsahu pfijimate.

Spravce je opravnén tyto podminky zmeénit. Novou verzi podminek ochrany osobnich udaju
zvefejni na svych internetovych strankach, pfipadné Vam zasle novou verzi téchto podminek
na e-mailovou adresu, kterou jste spravci poskytl/a.
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Xll. Zavérecna ustanoveni

1. V otazkach neupravenych Smilouvou a témito Podminkami se prava a povinnosti mezi
Smluvnimi stranami vychéazejici ze Smlouvy Fidi vyluéné podle pravniho fadu Ceské
republiky, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku v platném a uc¢inném
Znéni.

2. K rozhodovani sport jsou prislusné vyluéné soudy, pfipadné jiné organy uréené zakonem,
v Ceské republice.

3. V pfipadé, ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy nebo téchto Podminek bude nebo stane se
neplatné ¢i neucinné, nema to vliv na platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni Smlouvy
a téchto Podminek.

4. Tyto Podminky byly vydany a nabyvaji u€innosti dne 21.8.2024.
Prohlaseni Objednatele:

Objednatel prohlasuje, Ze se s obsahem téchto VSeobecnych obchodnich podminek seznamil
pfed uzavienim Smlouvy o dilo, t&€mto podminkam porozumél a s jejich znénim souhlasi.
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